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Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Uchwata nr 9/2026 z dnia 28 kwietna 2026 .

1. Najwazniejsze fakty z zyciorysu zawodowego Habilitanta

Pan dr Michat Szyszka jest absolwentem Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, gdzie
ukonczyl dwa kierunki studiow. W 2001 r. na Wydziale Filologicznym obronit prace
magisterska pt. Publicystyka w komediach Arystofanesa, przygotowang pod kierunkiem dr hab.
Ewy Wachockiej, prof. US, uzyskujac tytul magistra kulturoznawstwa ze specjalnocia
teatrologia. W 2003 r. ukonczyl natomiast studia na kierunku historia ze specjalnoscia
nauczycielska na Wydziale Nauk Spotecznych. Praéc; magisterska pt. Zespol heraldyczny w
prezbiterium kosciota ewangelicko-augsburskiego w Katowicach przygotowal pod kierunkiem
prof. dr hab. Ewy Chojeckiej.

Stopien naukowy doktora nauk humanistycznych w zakresie literaturoznawstwa
uzyskal 20 stycznia 2006 r. na podstawie rozprawy doktorskiej pt. Stefana Kisielewskiego
koncepcje literatury i sztuki, przygotowanej pod kierunkiem prof. dr. hab. Stefana
Zabierowskiego.

Z perspektywy pdzniejszej dzialalnosci naukowej i zawodowej istotnym poszerzeniem
wiedzy oraz kompetencji Habilitanta byly studia podyplomowe z zakresu orgamizacji
i zarzqdzania w pomocy spolecznej, ktore ukonczyt w 2009 r. w Wyzszej Szkole Administracji
w Bielsku-Biate;j.

W swojej karierze zawodowej Pan dr Michal Szyszka zwigzany byl z czterema

uczelniami. W 2003 r., po uzyskaniu tytulu magistra, rozpoczat prace na stanowisku asystenta,
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a nastepnie adiunkta w Wyzszej Szkole Umiejgtnosci Spotecznych w Poznaniu, na Wydziale

Zamiejscowym w Katowicach, na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoleczna. Po
uzyskaniu stopnia doktora petnit w te] uczelni funkcje prodziekana, a nastgpnie dziekana.

W latach 2009—2014 Habilitant pracowal w Wyzszej Szkole Administracji w Bielsku-
Biatej, na Wydziale Nauk Humanistycznych i Spolecznych, na stanowisku adiunkta. Prowadzit
zajecia dydaktyczne na kierunkach kulturoznawstwo oraz pedagogika.

Kolejnym miejscem pracy Habilitanta byla Wyzsza Szkola Pedagogiki im. Janusza
Korczaka w Warszawie, gdzie w latach 2014-2018, na Wydziale Nauk Spoleczno-
Pedagogicznych w Katowicach, pracowat na stanowisku adiunkta na kierunkach pedagogika
oraz praca socjalna.

Od 2018 r. Pan dr Michat Szyszka jest zwigzany z Akademig WSB, gdzie pracuje na

Wydziale Nauk Stosowanych w Dabrowie Gérniczej, w Katedrze Pedagogiki.

2. Ocena osiggni¢cia naukowego Habilitanta

Na podstawie art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz.U. 22021 r. poz. 478 z p6zn. zm.) doktor Michat Szyszka jako osiggnigcie
stanowiace podstawe ubiegania si¢ o nadanie stopnia doktora habilitowanego wskazat
monografic pt. Obraz pomocy spolecznej w  dyskursie medialnym, praktykach
komunikacyjnych instytucji i przekonaniach jej przedstawicieli, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2025, ISBN 978-83-01-24751-5, ss. 444.

Przedstawiona jako osiagniecie naukowe monografia Obraz pomocy spolecznej
w dyskursie medialnym, prakiykach komunikacyjnych instytucji i przekonaniach jej
przedstawicieli wpisuje si¢ w nurt badan nad komunikacja spoleczng i mediami, ze
szczegdlnym uwzglgdnieniem problematyki dyskursu medialnego, mediatyzacji problemow
spolecznych oraz komunikacji instytucjonalnej. Jednoczesnie praca ma wyraZznie
interdyscyplinarny charakter, laczy bowiem perspektywe nauk o komunikacji spolecznej
i mediach z problematyka polityki spoteczne;j i funkcjonowania instytucji pomocy spoleczne;.
Takie usytuowanie przedmiotu badan nalezy uznaé za uzasadnione, poniewaz zasadniczym
przedmiotem zainteresowania Autora nie jest sama instytucja pomocy spotecznej, lecz sposoby
jej komunikacyjnego konstruowania i reprezentowania w przestrzeni publiczne;.

Przedstawiona do oceny monografia liczy 444 strony. Catos¢ sktada si¢ z trzech czgéci,
w ktorych przedstawiono uwarunkowania podjetej problematyki oraz wyniki dwoch
niezaleznie przeprowadzonych badaf autorskich. Struktura pracy opiera si¢ na modelu

sekwencyjnej operacjonalizacji, zakladajacym przechodzenie od ram koncepcyjnych
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i kontekstu systemowego do szczegétowych aspektow empirycznych. W ramach trzech czgsci
wyodrebniono lacznie czternaseie rozdzialéw, poprzedzonych wprowadzeniem i zamknigtych
zakofczeniem. Monografie uzupelniaja bibliografia, netografia, wykaz aktow prawnych, spis
tabel, schematéw i wykreséw oraz aneks zawierajacy wykorzystane narzedzia badawcze, tj.
klucz kategoryzacyjny, strukture tematyczng drzewa kodowego oraz kwestionariusz ankiety.

Wprowadzenie do pracy jest logicznie zbudowanym wsti¢pem teoretyczno-
metodologicznym, w ktérym Autor przedstawia problematyke funkcjonowania pomocy
spolecznej w przestrzeni publicznej, zwracajac szczegodlng uwage na znaczenie mediow
w ksztattowaniu jej spolecznego i instytucjonalnego obrazu, dookresla takze aparat pojeciowy
skupiajac si¢ na najwazniejszych pojgciach (praktyki komunikacyjne, sfera publiczna, obraz
medialny). Podkresla, ze sposob przedstawiania pomocy spolecznej w przekazach medialnych
moze wplywa¢ na postrzeganie zaréwno samych instytucji, jak 1 0s6b korzystajacych z ich
wsparcia oraz pracownikow socjalnych. Pan dr Michal Szyszka postawil sobie za cel nie tylko
okreslenie, jaki obraz pomocy spolecznej wylania si¢ z przekazow medialnych, lecz takze
analize sposoboéw komunikowania sie instytucji pomocowych z mediami oraz opinii ich
przedstawicieli na temat wlasnego wizerunku (s. 18-19). Autor wskazuje tym samym na
potrzebe kompleksowego badania relacji migdzy pomoca spotecznag, mediami
1 spoleczenstwem, poniewaz medialne reprezentacje mogg wptywac na spoleczne rozumienie
roli i znaczenia systemu pomocy spoleczne;j.

Czes¢ pierwsza pt. Pomoc spoleczna w perspektywie komunikacji spolecznej ma
charakter wprowadzajacy i shuzy osadzeniu analizowanej problematyki w szerokim konteks$cie
teoretycznym nauk o komunikowaniu spolecznym. W pieciu rozdziatach Autor przedstawia
kolejno relacje miedzy polityka spoleczng a procesami mediatyzacji, geneze i uwarunkowania
zjawiska pomocy oraz komunikacyjne konteksty funkcjonowania wspolczesnego systemu
pomocy spolecznej. Nastgpnie omawia uwarunkowania ksztaltowania wizerunku pomocy
spotecznej oraz dotychczasowy stan badan zardwno nad obecnoscia tej instytucji w mediach
informacyjnych, jak i praktykami komunikacyjnymi jednostek pomocy spotecznej w relacjach
z mediami. Zawarto$¢ tej czesci monografii peini zatem istotna funkcje konceptualna
i porzadkujaca: pozwala zrekonstruowac stan wiedzy, zidentyfikowaé niejednoznacznosci
i luki w dotychczasowych ustaleniach oraz uzasadni¢ podjecie wtasnego projektu badawczego.
Na uwage zastuguje historyczno-problemowy sposob prowadzenia wywodu, ktory tworzy
podstawe dla dalszych analiz empirycznych. Za szczegélnie wartosciowe uwazam

uwzglednienie w podrozdziale pt. Badania zagraniczne (4.2.) perspektywy zagranicznej, ktora



pozwala lepiej ukaza¢ specyfike analizowanej problematyki oraz osadzi¢ ja w szerszym
kontekscie, a tym samym stanowi istotne dopelnienie prezentowanego przegladu badan.

Cze$é druga monografii zatytutowana Dyskurs medialny na temat pomocy spolecznej
obejmuje pierwsze z dwoch zaprojektowanych przez Autora badan wiasnych i odnosi si¢ do
pierwszego komponentu celu glownego, ktorym jest ustalenie i usystematyzowanie gtownych
cech dyskursu medialnego dotyczacego pomocy spotecznej. Przedmiotem analizy sg narracje
obecne w wybranych dziennikach 1 portalach informacyjnych (,,Gazeta Wyborcza”,
»Rzeczpospolita”, ,,Super Express”, ,Fakt”, ,onet.pl, wp.pl), odnoszace si¢ do pomocy
spotecznej jako instytucji polityki spolecznej wspolczesnego panstwa, jej jednostek
organizacyjnych, podejmowanych dzialan oraz przedstawicieli, w szczegdlnosci pracownikéw
socjalnych i innych pracownikow pomocy. Autor $wiadomie koncentruje analize na
popularnych, szeroko dostgpnych i niespecjalistycznych mediach o zréznicowanych profilach
polityczno-ideowych, ktérych dobor zostal przeprowadzony =z  wykorzystaniem
wieloczynnikowej metody doboru proby. Eksploracyjny charakter badania wyraza zasadnicze
pytanie o sposéb ksztaltowania obrazu pomocy spolecznej, dzialan pomocowych
i pracownikow pomocy w przekazach medialnych, a takze o czynniki réznicujace
i warunkujgce ten obraz. Tak sformulowany cel znajduje odzwierciedlenie w strukturze tej
czesei ksigzki, obejmujacej rozdzial metodologiczny z precyzyjnie opisang orientacjg
paradygmatyczng (s. 137-139) i procedurg badawcza (s. 140-158) oraz kolejne rozdzialy
poswigcone analizie kontekstow tematycznych 1 ram sytuacyjno-interpretacyjnych,
dominujgeych cech medialnego obrazu pomocy spolecznej, jego zréznicowania ze wzgledu na
typ medioéw i kontekst przekazu, a takze wzorow prezentacyjno-dyskursywnych, stereotypdéw
i zjawiska tabloidyzacji. Istotnym walorem tej czesci jest zatem wielowymiarowe ujecie
. badanego dyskursu, obejmujace zaréwno jego struktur¢ tematyczng, jak 1 sposéb
konstruowania znaczen oraz wartosciowania przedstawianych podmiotéow i dziatan. W tym
konteks$cie nasuwa si¢ jednak pytanie o mozliwos¢ rozszerzenia w przyszlosci przyjetej
perspektywy badawczej o przekazy telewizyjne. Ze wzgledu na specyfike tego medium, jego
szeroki zasieg oraz potencjalnie istotng role w ksztaltowaniu spolecznych wyobrazen
1 wizerunkoéw instytucji publicznych, uwzglednienie materiatéw telewizyjnych mogloby
stanowi¢ wartosciowe uzupehienie przedstawionej analizy i pozwolié na jeszcze pelniejsze
rozpoznanie mechanizmow konstruowania medialnego obrazu pomocy spoteczne;.

Te cze$¢ monografii wyrdznia réwniez, jak juz wspomniala, konsekwentnie
zaprojektowana  strategia metodologiczna.  Autor przyjmuje, ze kompleksowe

i fenomenologiczne ujecie badanego zjawiska wymaga triangulacji metod i danych oraz
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wykorzystania kilku komplementarnych perspektyw analitycznych. Podstawowa metode
stanowi jako$ciowa analiza dyskursu, uzupelniona analiza ramowania, technikami analizy
tematycznej oraz ilosciowa analiza zawartosci. Pan dr Michat Szyszka, zgodnie z zapowiedzia,
taczy podejécie jakosciowe z ilosciowym, co pozwala nie tylko okreslic, jakie tematy
i zdarzenia stajg sie przedmiotem medialnego zainteresowania, lecz takze uchwyci¢ sposoby
ich interpretowania i prezentowania, w tym dominujagcy wydzwiek przekazéw oraz
wystepujace w nich schematy, strategie i stereotypy. W tym sensie czg$¢ druga monografii
realizuje pierwszy etap przyjetego przez Autora modelu sekwencyjnej operacjonalizacji, gdyz
wychodzac od analizy medialnych reprezentacji pomocy spotecznej, prowadzi do identyfikacji
prawidtowosci 1 wzoréw organizujacych badany dyskurs. Rozwigzanie to nalezy oceni¢ jako
metodologicznie uzasadnione, poniewaz umozliwia przejscie od opisu struktury badanego
materiatu do interpretacji mechanizmow jego konstruowania.

Czgsc trzecia monografii pt. Praktyki komunikacyjne w jednostkach organizacyjnych
pomocy spolecznej stanowi drugi, odrgbny projekt badawczy, przeprowadzony w strategii
ilosciowej, 1 odnosi si¢ do dwoch pozostatych komponentéw celu gldéwnego, dotyczacych
praktyk komunikacyjnych jednostek pomocowych oraz doswiadczen i1 przekonan ich
pracownikéw. O ile w czgsei drugie] przedmiotem zainteresowania Pana dra Michala Szyszki
byly medialne reprezentacje pomocy spolecznej, o tyle w czg¢sci trzeciej perspektywa analizy
zostaje przesuni¢ta na podmioty uczestniczace w procesie komunikowania, czyli jednostki
organizacyjne pomocy spolecznej oraz zatrudnionych w nich pracownikéw. Zalozeniem
badania jest okreslenie 1 wyjasnienie specyfiki praktyk komunikacyjnych jednostek
pomocowych, analiza ich roli i znaczenia oraz zakresu wykorzystywania podstawowych
narzedzi komunikacyjnych, a takze rozpoznanie do$wiadczen pracownikéw w kontaktach
z przedstawicielami mediéw 1 ich przekonan dotyczacych sposobu prezentowania pomocy
spolecznej oraz jej kadr w przekazach medialnych. Tak okreslony zakres badania pozwala
wyj$¢ poza analize samego przekazu medialnego i uwzglednic¢ instytucjonalne uwarunkowania
jego powstawania oraz relacje pomiedzy instytucjami pomocowymi a mediami.

Cel badania zostal przelozony na dwa zasadnicze problemy badawcze. Pierwszy
dotyczy uwarunkowan instytucjonalnych ksztattujacych praktyki komunikacyjne w zakresie
relacji z mediami w jednostkach pomocowych, rozpoznawanych z perspektywy deklarowanych
doswiadczen ich pracownikow. Drugi odnosi si¢ do przekonan przedstawicieli tych jednostek
na temat sposobu obrazowania pomocy spolecznej oraz wykonywanego przez nich zawodu
w mediach. Przyznam, Ze t¢ czes$¢ pracy czytalam z duzym zainteresowaniem, ze wzgledu na

osobiste relacje z pracownikami pomocy spolecznej. Zadziwia mnie rozbiezno$¢ miedzy
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wizerunkiem medialnym instytucji pomocy spolecznej, a odczuciami i spostrzezeniami jej
pracownikéw. Wracajgc jednak do recenzji pracy, wyzej wymienione problemy badawcze
zostaly uszezegGlowione poprzez pytania dotyezace pigeiu kluczowych obszaréw: 1) oceny roli
i znaczenia media relations w funkcjonowaniu jednostek pomocowych, 2) wykorzystywanych
narzedzi komunikacyjnych, 3) stopnia przygotowania jednostek do kontaktow z mediami
zarbwno w wymiarze posiadanych zasobow, jak i wdrozonych procedur i narzedzi,
4) doswiadczen pracownikow w kontaktach z przedstawicielami mediéw, 5) wzorcow
prezentacyjnych identyfikowanych przez nich w medialnych przekazach dotyczacych pomocy
spoltecznej. Taka konstrukcja problematyki badawczej pozwala analizowa¢ komunikowanie
instytucjonalne nie tylko jako zbiér podejmowanych dzialan, ale réwniez jako praktyke
osadzong w okre$lonych warunkach organizacyjnych i zasobowych oraz w doswiadczeniach
i przekonaniach 0sob reprezentujgcych badane jednostki.

Waznym walorem czesci frzeciej jest jej komplementarnos¢ wobec wynikow
pierwszego badania. Pan dr Michal Szyszka nie ogranicza si¢ bowiem do ustalenia, jaki obraz
pomocy spolecznej jest konstruowany w przekazach medialnych, lecz podejmuje probe
skonfrontowania go z perspektywa przedstawicieli instytucji pomocowych. Pozwala to
uwzgledni¢ zar6wno sposob organizowania przez jednostki relacji z mediami, jak
i subiektywnie postrzegane do$wiadczenia zwigzane z tymi relacjami oraz ocene medialnego
wizerunku sektora i wilasnej profesji. W strukturze czesci trzeciej znalazt sie rozdziat
metodologiczny przedstawiajgcy proces postgpowania badawczego (s. 319-326) oraz trzy
rozdziaty analityczne, poswiecone kolejno praktykom 1 narzedziom komunikacyjnym
jednostek pomocowych, doswiadczeniom ich pracownikow w kontaktach z mediami oraz ich
przekonaniom dotyczgcym medialnego obrazu pomocy spolecznej 1 przedstawicieli tego
sektora. Szczegdlnie interesujgcy poznawczo jest ostatni z tych obszaréw, poniewaz
przedstawia obraz pomocy spolecznej nie z perspektywy analizy tresci medialnych, lecz
poprzez sposob, w jaki obraz ten jest percypowany przez osoby zawodowo zwigzane z badanym
sektorem. Autor wskazuje przy tym na jego w duzej mierze pesymistyczny charakter. Interesuje
mnie natomiast kwestia przyczyn niewielkiej liczby rzecznikéw prasowych 1 pracownikow PR
w badanych instytucjach, odpowiedzialnych za tworzenie ich wizerunku i profesjonalny
kontakt z mediami. Jakie przyczyny tego stanu rzeczy wskazuje Habilitant? Wracajac do
recenzji monografii, tak skonstruowana czgs$¢ trzecia stanowi istotne dopelnienie
wczesniejszych analiz i pozwala na wielostronne ujecie badanego fenomenu poprzez
zestawienie perspektywy medialne] z instytucjonalng. Zastosowanie dwdoch odmiennych

strategii badawczych nie ma zatem charakteru jedynie formalnego, lecz stuzy realizacji

6



zasadniczego zamierzenia monografii, ktérym jest uzyskanie mozliwie kompleksowego obrazu
relacji pomiedzy pomocg spofeczna, jej przedstawicielami 1 mediami.

Zastosowane w monografii rozwigzania metodologiczne jest adekwatne do
sformutowanych celow i probleméw badawczych, a zarazem konsekwentnie podporzadkowane
komplementarnemu charakterowi obu projektow empirycznych. Pierwsze badanie osadzono
w paradygmacie konstruktywistycznym i oparto na analizie dyskursu, co jest uzasadnione
przyjeciem zalozenia, ze rzeczywistos¢ spoleczna jest konstruowana i reprodukowana
w procesach komunikacyjnych, a media odgrywaja istotng role w ksztattowaniu spotecznych
znaczen, opinii 1 postaw. Szczegolnie trafne wydaje sie zastosowanie modelu mieszanego oraz
sekwencyjnej strategii eksploracyjnej, w ktorej jakosciowa analiza poprzedza etap ilo$ciowy.
Polgczenie analizy ramowej i tematycznej z analiza zawartosci pozwolito z jednej strony
uchwycié¢ znaczenia, konteksty, wzorce narracyjne i sposoby konstruowania medialnego obrazu
pomocy spotecznej, z drugiej za$ okresli¢ ich dystrybucje, proporcje oraz relacje migdzy
poszczegdlnymi kategoriami. Na pozytywna ocene zastuguje réwniez integracja obu rodzajow
danych na etapie interpretacji oraz weryfikacja rzetelnosci kodowania za pomoca
wspolczynnika Kappa Cohena, ktorego $rednia warto$¢ wyniosta 0,79.

Drugie badanie, osadzone w paradygmacie pozytywistycznym i wykorzystujace sondaz
diagnostyczny oraz technike CAWI, zostalo wiasciwie dostosowane do celu polegajacego na
rozpoznaniu praktyk komunikacyjnych jednostek pomocy spotecznej oraz doswiadczen
i przekonan ich pracownikéw. W obu badaniach sposéb doboru materiatu i respondentéw zostat
odpowiednio dostosowany do specyfiki populacji oraz celéw prowadzonych analiz, co nalezy
oceni¢ jako metodologicznie uzasadnione. Calos¢ przyjetych rozwigzan swiadczy przy tym
o wysokim stopniu samodzielnosci Autora w projektowaniu postgpowania badawczego. Potrafi
on nie tylko wiasciwie dobiera¢ metody do specyfiki problemu, ale rowniez konstruowaé
wieloetapowe projekty badawcze, operacjonalizowaé cele i problemy badawcze oraz
integrowa¢ wyniki uzyskane przy zastosowaniu odmiennych strategii badawczych. Jest to
istotna kompetencja swiadczaca o dojrzatosci metodologicznej i samodzielnosci naukowej
Pana dra Michata Szyszki.

Na uwage zastuguje sposob okreslenia ram czasowych pierwszego badania. Analiza
objeto materialy opublikowane od stycznia 2019 do grudnia 2022 roku, co stworzyto
mozliwo$¢ uchwycenia badanego dyskursu w perspektywie diachronicznej i pozwolito
uwzgledni¢ okresy istotnie réznigce si¢ pod wzgledem spoteczno-politycznego kontekstu
funkcjonowania pomocy spotecznej. Szczegdlne znaczenie ma objecie analiza zaroéwno

wzglednie stabilnego okresu poprzedzajacego rok 2020, jak i czasu pandemii COVID-19 oraz

7



okresu naplywu uchodZzcéw z Ukrainy po rozpoczgciu rosy] skiej inwazji w lutym 2022 r. Tak
skonstruowana rama czasowa umozliwia obserwowanie zmian w natgzeniu zainteresowania
mediéw pomoca spoteczna oraz sposobach jej ramowania w zaleznosci od dynamiki wydarzen
spotecznych i politycznych. W przypadku drugiego badania ramy czasowe obejmowaly okres
od listopada 2021 do czerwca 2022 1., odpowiadajac organizacji procesu sondazowego.

Zakonficzenie monografii w sposob spojny odnosi si¢ do przyjetych celow badawezych,
integrujac wyniki analiz dotyczacych trzech wzajemnie powigzanych obszarow, czyli
medialnego obrazu pomocy spotecznej, praktyk komunikacyjnych jednostek pomocowych oraz
percepcji tego obrazu przez przedstawicieli sektora. Przeprowadzone badania pozwolity
potwierdzi¢, ze medialna reprezentacja pomocy spolecznej jest silnie uwarunkowana logika
mediéw, zwlaszcza mechanizmami selekcji informacji, ramowania i tabloidyzacji.
Jednoczesnie wyniki nie potwierdzity hipotezy o jednoznacznie negatywnym obrazie pomocy
spotecznej, gdyz w analizowanym materiale dominowat wydZwigk neutralny, a znaczgcy udziat
mialy rowniez przekazy pozytywne. Negatywne przedstawienia koncentrowaly sie przede
wszystkim wokoét sytuacji kryzysowych, zaniedban 1 przypadkow dysfunkeji.

Istotnym rezultatem jest wyodrebnienie trzech zasadniczych wzoréw prezentacyjno-
dyskursywnych, mianowicie neutralno-informacyjnego, interwencji kryzysowej oraz
spoleczno-lokalnego. Pokazuja one, ze sposéb przedstawiania pomocy spolecznej zalezy
przede wszystkim od kontekstu i roli przypisanej instytucji w danym zdarzeniu, a nie od samego
typu jednostki. Badanie ujawnito zarazem brak szerszej, systematycznej debaty medialnej
dotyczacej strukturalnych probleméw 1 kierunkéw reformy pomocy spotecznej. Media
koncentrujg sie przede wszystkim na zdarzeniach, kryzysach i konkretnych dziataniach,
podczas gdy kwestie systemowe pozostajg stabiej obecne.

W odniesieniu do drugiego obszaru badania wykazano ograniczony stopien
profesjonalizacji komunikacji medialnej jednostek pomocy spolecznej. Dzialania media
relations majg najczescie] charakter incydentalny i uzupelniajgcy, a jednostkom brakuje
odpowiednich procedur, zasobow i kompetencji umozliwiajacych prowadzenie spdjnej polityki
komunikacyjnej. Jednoczesnie pracownicy sektora postrzegaja medialny obraz swojej profesji
zdecydowanie bardzie] negatywnie, niz wynika to z analizy rzeczywistego dyskursu.
Rozbieznosé ta stanowi jeden z wazniejszych wnioskéw monografii 1 wskazuje na potrzebe
dalszego rozpoznania uwarunkowan tej percepcji.

Zgadzam si¢ z rekomendacjami Habilitanta, ktory postuluje dalsze, poglebione badania
nad medialnym obrazem pomocy spotecznej, praktykami komunikacyjnymi instytucji oraz

percepcja tego obrazu przez pracownikow, z uwzglednieniem perspektywy poréwnawczej.
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W wymiarze praktycznym wskazuje na potrzebg profesjonalizacji komunikacji jednostek
pomocy spolecznej, w tym rozwijania kompetencji medialnych, procedur komunikacyjnych
i strategii reagowania kryzysowego oraz budowania trwatych relacji z mediami. Jednocze$nie
podkresla, ze dzialania wizerunkowe powinny by¢ powiazane z systemowym wzmacnianiem
sektora i pozycji zawodowej pracownikéw, poniewaz sama komunikacja nie jest
wystarczajagcym narzedziem trwalej zmiany medialnego i1 spolecznego obrazu pomocy

spolecznej.

3. Ocena istotnej aktywnosci badawczej, wspolpracy miedzynarodowej, dorobku
dydaktycznego i popularyzatorskiego habilitanta zgodnie z kryteriami
wymienionymi w powyizszym rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego.

Przedstawiony przez Habilitanta dorobek naukowy oceniam pozytywnie. Jego
aktywnos$¢ akademicka ma charakter wieloletni, konsekwentny i interdyscyplinarny,
koncentrujge si¢ przede wszystkim na problematyce komunikacji spotecznej i mediow, ze
szczegolnym uwzglednieniem ich znaczenia w edukacji i polityce spolecznej. Na szczegélne
uznanie zastuguje dorobek naukowy i badawczy, oparty na zréznicowanym warsztacie
metodologicznym, obejmujacym metody ilosciowe, jakosciowe oraz podejscia mieszane.

Pan dr Michal Szyszka uczestniczyl w ponad dwudziestu projektach badawczych
i badawczo-wdrozeniowych, w tym realizowanych w ramach programéw Horizon, Interreg,
Erasmus 1 COST, w czgsci z nich pelnige funkcje kierownicze i koordynacyjne. Szczegdlnie
warto$ciowe s3 podejmowane przez niego badania dotyczace dezinformacji, edukacji
medialnej, kompetencji cyfrowych oraz komunikacji w obszarze polityki spolecznej. Dorobek
publikacyjny obejmujacy 51 publikacji, w tym 12 indeksowanych w Scopus i 9 w Web of
Science, indeks Hirscha wynoszacy 9 oraz 405 cytowan wedlug Google Scholar, potwierdzajg
systematycznos¢ jego aktywnosci naukowej i rozpoznawalnos¢ w srodowisku akademickim.

Istotnym walorem dorobku Habilitanta jest jego umiedzynarodowienie. Obejmuje ono
wspltprace z zagranicznymi o$rodkami naukowymi, udzial w migdzynarodowych zespolach
badawczych, wspélnych projektach oraz stazach naukowych i dydaktycznych. Na uwage
zastuguje rowniez aktywno$¢ redakcyjna i recenzencka, w tym wspolpraca z czasopismami
indeksowanymi w bazach WoS i Scopus. Aktywno$¢ ta wskazuje na dobrze rozwiniete
kontakty mig¢dzynarodowe oraz obecnos$¢ Pana dr Michala Szyszki w szerszym obiegu

naukowym.



Habilitant odby} takze staze naukowe i naukowo-dydaktyczne w renomowanych
osrodkach krajowych i zagranicznych, m.in. na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach,
Uniwersytecie Konstantyna Filozofa w Nitrze oraz UiT The Arctic University of Norway. Staze
te obejmowaly zaréwno rozwéj warsztatu badawczego i realizacj¢ wspolnych badan, jak
i dziatalnoé¢ dydaktyczng w formule visiting professor, stanowigc istotny element
umiedzynarodowienia jego dorobku naukowego.

Pozytywnie oceniam réwniez dzialalno$¢ organizacyjna i ekspercka. Habilitant pelnil
funkcje prodziekana i dziekana, a obecnie faczy dziatalnos¢ badawczo-dydaktyczna z funkcja
dyrektora biblioteki akademickiej i koordynatora ds. badan naukowych. Angazuje si¢ takze
w dziatania zwigzane z politykg HRS4R (Human Resources Strategy for Researchers) oraz
wspolprace z instytucjami polityki spotecznej, samorzadami i organizacjami pozarzadowymi.
Jego aktywno$¢ organizacyjna wykracza zatem poza obowigzki wynikajace z zatrudnienia
i obejmuje rowniez wspolpracg z otoczeniem spolecznym i instytucjonalnym.

Dorobek dydaktyczny Pana dra Michata Szyszki jest rozbudowany i obejmuje ponad
dwadziescia lat pracy akademickiej w kilku uczelniach i na réznych kierunkach studiow.
Prowadzil zajecia m.in. z zakresu komunikacji literackiej, historii mediow, komunikacji
spolecznej, strategii komunikacyjnych, komunikacji interpersonalnej, podstaw komunikacji
i wspolpracy $rodowiskowej, public relations, reklamy spotecznej 1 promocji dziatan w pomocy
spotecznej, treningu kompetencji komunikacyjnych i spotecznych, organizacji i zarzadzania
oraz marketingu ustug spotecznych, public relations, edukacji medialnej, reklamy spolecznej
i socjologii edukacji. Z przedstawionego autoreferatu wynika réwniez znaczne doswiadczenie
w zakresie promotorstwa prac licencjackich i magisterskich.

Habilitant przedstawia dojrzaly, réznorodny i1 konsekwentnie rozwijany dorobek
naukowy, organizacyjny i dydaktyczny. Szczegoélnie wysoko oceniam jego aktywnosé
projektows, miedzynarodowa wspolprace naukowa oraz umiejetnos¢ laczenia dziatalnosci
badawczej z praktycznym oddzialywaniem na obszar edukacji 1 polityki spotecznej. Jego
wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne, organizacyjne i eksperckie, a takze zaangazowanie
w rozwoj wspolpracy naukowej i popularyzacj¢ wiedzy, wskazuja na ugruntowana pozycje
akademicka oraz istotny wktad w rozwdj dyscypliny nauki o komunikacji spolecznej i mediach.

W mojej ocenie catoksztalt przedstawionego dorobku zastuguje na pozytywna ocene.
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4. Whniosek koncowy

Biorac pod uwagg powyzsze ustalenia, stwierdzam, ze przedstawione przez Pana dra
Michata Szyszke osiagniecie naukowe pt. Obraz pomocy spolecznej w dyskursie medialnym,
praktykach komunikacyjnych instytucji i przekonaniach Jjej przedstawicieli, stanowi znaczny
wklad w rozwéj dyscypliny nauki o komunikacji spolecznej i mediach, a jego dotychczasowa
aktywno$é naukowa spelnia wymagania okreslone w art. 219 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyZzszym i nauce. Catoksztalt jego dorobku naukowego,
organizacyjnego i dydaktycznego oceniam pozytywnie. W zwigzku z powyzszym przedktadam
Komisji Habilitacyjnej pozytywna konkluzje i wnioskuje¢ o nadanie Panu dr. Michatowi
Szyszce stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki

o komunikacji spotecznej i mediach.
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