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Recenzja

rozprawy doktorskiej pt. ,,Poczucie upokorzenia w miejscu pracy a zaangazowanie w
prace. Analiza roli milczenia organizacyjnego i wielkoéci organizacji”, przygotowanej
przez mgr Aleksandre Zende

Recenzja zostata przygotowana w odpowiedzi na zaproszenie skierowane do mnie na
podstawie Uchwaty 03/11/2025 Rady Naukowej Instytutu Psychologii Wydzialu Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, w ktérym poproszono o ocene pracy

doktorskiej w toczacym sie postepowaniu na podstawie ustawy z dnia 20.VI1.2018 r Prawo o

szkolnictwie wyiszym i nauce.

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska pt. ,Poczucie upokorzenia w miejscu
pracy a zaangazowanie w prace. Analiza roli milczenia organizacyjnego i wielkoéci organizacji”,
zostata przygotowana w Instytucie Psychologii Uniwersytetu Slaskiego przez mgr Aleksandre
Zende pod kierunkiem prof. Barbary Kozusznik wystgpujacej w roli promotora i dr Mateusza
Paligi, prof. US jako promotora pomocniczego. Obejmuje 227 stron wiaczajac w to aneksy i

spisy). Zostata dostarczona w wers;ji pliku zabezpieczonego znakiem wodnym (W3-PDR-8836-
2025 (watermarked)).

Skoncentrowanie sig konstrukcie upokorzenia w miejscu pracy uwazam za bardzo
ciekawe zaréwno z punktu widzenia rozwoju teorii i pogfebienia rozumienia tego zjawiska jak
i z powodow praktycznych. Wydaje mi sig, ze upokarzanie pracownikéw jest powszechnym w
Polsce sposobem ich karania przez przetozonych i wspdtpracownikéw, ktdrzy robig to bez
swiadomosci, jak gtebokie moga by¢ konsekwencje zachowania tego typu. Gdy tymczasem
badacze méwig o tym jako o zjawisku majacym ogromnga site razenia np. Lindner (2006)
postuguje sig¢ metaforg bomby atomowej, by odda¢ jak silnie dziata na ludzi. Wywotywanie
mieszaniny gniewu i zawstydzenia, dwdch silnych emocji, ktére maja tez powigzania ze
specyficznymi mechanizmami atrybugji i destrukcyjnymi programami zachowan nie ogranicza
sig do krétkotrwatych reakcji, ale tworzy dtugofalowe zmiany w zachowaniu. Dodatkowo

przyjecie teorii Wymagania Zasoby Pracy (Job Demands — Resources Theory (JD-R Bakker i
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Demerouti, 2017) pozwala ujaé te perspektywe. Szczegolnie silnie przykuto mojg uwage
pojecie zapisane w tytule — , poczucie upokorzenia”, ktére mozna rozumieé przez analogie do
poczucia samoskutecznosci (GSE; Schwarzer & Jerusalem, 1995) jako wzglednie trwatg
strukturg poznawczo-emocjonalng regulujaca zachowania pracownika w dtuzszej
perspektywie czasowej. Wskazywatoby to, jak doéwiadczenie upokorzenia moze przektadaé
si¢ na lek przed powtérzeniem sie podobnej sytuacji w przysztosci (skala UPL uzytego w
badaniu narzedzia) i w ten sposéb tworzy¢ negatywne konteksty, w teorii JD-R okreélane
mianem wymagan osobistych, ktére rzutuja na zachowania organizacyjne. Mozna na to tez
popatrzyC jako przejaw opisywanej w teorii JD-R negatywnej petli samoregulacji (tzw.
»Selfunderminig” wskazanej w Proposition 8.: Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel, 2023, s. 33,
ktore mozna przettumaczyé jako samopodwazanie, co dobrze koresponduje z internalizacja

niesprawiedliwej negatywnej oceny przez pracownika, a jak zauwaza Autorka, jest istotnym

elementem przezywania upokorzenia).

Ocena formalna

Struktura przedstawionej do oceny rozprawy sktada si¢ z szesSciu rozdziatéw
obejmujacych wszystkie wymagane dla prac empirycznych czedci: Wstep, Wprowadzenie
teoretyczne (Rozdziaty 1.-4.), Opis metody badawczej (Rozdziaty 5.1.-5.7.), Analize wynikéw
(5.8.-5.10.) i Dyskusje (Rozdziat 6.) oraz liste wykorzystanej w pracy literatury. Dodatkowo
praca zawiera jeszcze cztery aneksy zawierajace uzyte w badaniu metody kwestionariuszowe
oraz spisy tabel i rysunkéw. Mozna powiedzie¢, ze struktura jest petna i praca zawiera

wszystkie elementy potrzebne do oceny opisanego w niej procesu badawczego.

Struktura pracy przedstawiona w spisie treéci budzi pewne zastrzezenia. Po pierwsze
spis tresci zawiera tylko elementy z najwyzszych pozioméw struktury X.X., pomijajac nizsze, co
pozwala orientowaé sie w strukturze wywodu, ale gubi niektére wazne szczegoty. Trzeba
pamigtac, ze budowanie struktury pracy jest podziatem logicznym. Dlatego efekt tego
dziatania powinien sie charakteryzowat zupetnoscia i roztacznoscia. Jednak w spisie nie
pojawiajg sig niektére elementy, ktére wystepujg w pracy (np. na stronie 108 ,I. Analizy
korelacyjne” a na stronie 111 1. Analizy mediacyjne”). Poniewaz standard APA zaktada az pie¢
poziomow struktura a w pracy wykorzystano cztery, to mozna przyjg¢, ze jest btgd pominiecia
w trakcie edycji tekstu a nie zaburzenie struktury wywodu. Podziat logiczny zaktada

wyodrgbnianie co najmniej dwéch elementéw, dlatego w Rozdziale 4. brakuje punktu 4.2.,
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ktory dopetniatby podziat, gdy wyrézniono podrozdziat 4.1.. Trzeba albo wyrozni¢ podrozdziat
4.2. albo zrezygnowaé z wyrdznienia podrozdziatu 4.1. i traktowac caly ten passusu jako ciggta
wypowiedz. Podobnie jest z fragmentem pracy oznaczonym numerem 1.2.4.1. Definicja

mobbingu (s.20). Cho¢ w tych przypadkach niedociagniecie to nie ma duzego znaczenia dla

recepcji tresci, cho¢ warto unikaé tego w przysztosci.

Trzeba tez zwrdci¢ uwage, ze Autorka odstapita od ZWYyCzajowego umieszczenia opisu
wynikdw jako osobnego rozdziatu pracy. W przedstawionej pracy opis wynikéw to trzy
podrozdziaty 5.8-5.10. W standardzie APA wyniki (Opis wynikéw) stanowia zazwyczaj osobny
element struktury pracy (Patrz: Publication Manual 6-edition, APA). W przedstawionej
rozprawie Autorka opisuje analizy zebranego materiatu empirycznego w czes¢ zatytutowanej
Opis metody badawczej, co moim zdaniem moze budzi¢ niejasnoéé. Z drugiej strony trzeba
zauwazyc, ze jest to element czeici zatytutowanej ,,Cze$¢ empiryczna” co dobrze oddaje
charakter tresci podrozdziatéw 5.8.-5.10. Chciatbym wigc ustysze¢ w trakcie obrony, co
sktonito Autorke do umieszczenia tych tresci w strukturze Rozdziatu 5. a nie wyodrebnienie

kolejnego Rozdziatu zawierajacego analizy wynikéw badan.

Generalnie Autorka postuguje sie poprawnie stylem APA w odnoénikach do literatury,
prezentacji danych w tabelach oraz bibliografii. Cho¢ ma ktopot z cytowaniem za kims (np. s.
78: (Adamska, 2016, za Detert i Edmondson, 2011), powinno by¢ (Detert i Edmondson, 2011
za: Adamska, 2016) tzn. odwrotna kolejnoé¢, bo to Adamska przytacza wczesdniejszg opinie
Detert i Edmondson — APA7 8.10-8.33, patrz Skimina, Harasimczuk i Cieciuch, 2022, s 25-26).
Styl napisania pracy jest generalnie komunikatywny. Btedy jezykowe zdarzajg sie
sporadycznie, co nie dziwi, gdy ma sie do czynienia z tak obszerna pracy. Wigkszoéé rozdziatéw
jest podsumowana przy pomocy tabelarycznego zestawienia przedstawionych w nim treci,
co moze utatwiac recepcje pracy. Sporzadzone przez Autorke schematy i rysunki s czytelne i
zawierajg wszystkie niezbedne informacje. Wszystkie tabele i rysunki sa ujete w spisach na

koricu pracy z uwzglednieniem tytutu i numeru strony, na ktorej si¢ znajduja.

Ocena merytoryczna

W swojej rozprawie doktorskiej mgr Aleksandra Zenda podejmuje kwestie zwigzkéw
pomigdzy konstruktami psychologicznymi: poczucie upokorzenia, zaangazowanie w prace

oraz milczenie organizacyjne przy kontroli zmien nej — wielkosc organizacji. Gtéwna zmienng w
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modelu jest poczucie upokorzenia traktowane jako zmienna wyjasniajaca. Zmienna ta zostata
opisana w rozdziale pierwszym. Opracowanie tematu upokorzenia w tym rozdziale wskazuje
na problem terminologiczny wynikajacy z dwuznacznoéci pojecia. Juz we wstepie zaznaczono,
ze oznacza ono jednoczesnie pewne zdarzenia, gdy kto$ upokarza (s.5) a jednoczesnie mowi
sig o upokorzeniu jako doswiadczeniu pracownika (s.5), a takie jako o emocji
samoswiadomosciowej (s. 8) specyficznie wystepujacej w sytuacji upokorzenia u osoby
upokarzanej. Dokonany przeglad jest bardzo szeroki i daje dobre rozeznanie w opisywanej
problematyce. Nie daje jednak jasnej informacji jak Autorka bedzie rozumiata to pojecie w
swoim projekcie badawczym. Dopiero w czeéci empirycznej wyjasnia sie to poprzez
operacjonalizacje zmiennej. Moim zdaniem powinno to zostaé opisane explicite juz we

wprowadzeniu teoretycznym.

W kontekscie wieloznacznosci pojecia upokorzenie zapisane w tytule rozprawy pojecie
poczucie upokorzenia wydaje mi si¢ bardzo obiecujace, bo pozwala ujednoznacznié
rozumienie terminu jako konstruktu psychologicznego Opisujgcego poznawczo-emocjonalng
strukture psychiczng majacg wptyw na zachowanie podmiotu. Poczucie mozna zdefiniowad
jako przekonanie na temat relacji podmiotu z otoczeniem spotecznym, ktére zawiera tresci
dotyczace prawdopodobieristwa doséwiadczenia niesprawiedliwej negatywnej oceny
wyrazanej publicznie, z ktéra nie mozna dyskutowac (bronic sie), i ktorym bedzie towarzyszyto
doswiadczanie zaréwno gniewu jak i wstydu. Niestety w czedci teoretycznej nie znalaztem
jasnej definicji pojecia poczucie upokorzenia. Sa definicje upokorzenia, ale nie ma definicji
poczucia upokorzenia. Dopiero w czesci empirycznej pojawia sig¢ implicite rozumienie poczucia
opisane przez dwie skale narzedzia do pomiaru upokorzenia — doéwiadczenie upokorzenia w
przesztosci i lgk przed upokorzeniem. Te dwa czynniki mozna uznaé¢ za opis gtéwnych
elementéw upokorzenia (reprezentacji poznawczej doswiadczenia upokorzenia i emocji —
leku). Gdybysmy jednak weszli giebiej W teorig spotecznego uczenia A. Bandury (2007) i zasade
wzajemnego determinizmu to mozna by zobaczy¢ jeszcze inne zrédta odczuwania niepokoju i
obawy przed upokorzeniem, pomimo osobistego braku takiego doswiadczenia (np. uczenie
spoteczne). Jednak ujecie w badaniach wszystkich tych watkéw wymagatoby szerokiej syntezy
teoretycznej i duzo gtebszego podejscia niz wymagane jest do prac doktorskich i integracji

wiedzy z wielu dziedzin psychologii (psychologia emocji, osobowosci, spoteczna, organizacji i

inne).
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Druga w kolejnosci opisu jest zmienna zaangazowanie w prace, ktéra w modelu ma
status zmiennej wyjasnianej. Autorka pokazata szeroki przeglad réznych sposobdéw
definiowania pojecia zaangazowanie w prace (Kahna, Maslach i Leitera, Schaufelego i Bakkera,
Maya). Jednoznacznie wskazata, ze w projekcie bedzie korzysta¢ z konstrutkutu
zaproponowanego przez Schaufelego i wspétpracownikéw. Przy okazji tego przegladu opisana
zostata tez teoria JD-R na gruncie ktérej przeprowadzono najwiecej badan nad
zaangazowaniem w pracg. Niestety schemat przedstawiony na Rys.1. niedokfadnie oddaje
tres¢ teorii JD-R. Jednak sama teoria jest dobra podstawa do zaprezentowanego w rozprawie
projektu badawczego. Moim zdaniem lepiej bytoby opisaé teorig i zmienng wyjasniang na
poczatku pracy. Wtedy mozna by umiejscowi¢ wszystkie wybrane do badania konstrukty na
gruncie tej teorii przypisujac je do kategorii zasobéw albo wymagan pracy lub osobistych.
Szkoda tez, ze w pracy nie opisano najnowszej wersji teorii co zubozyto mozliwosci
interpretacyjne i predykcyjne badan. W najnowszej wersji (Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel,
2023; Bakker i Demerouti, 2024; Demerouti i Bakker, 2023) uwzgledniono duzo wiecej
mozliwych interakcji wewnatrz zasobéw i wymagan oraz mechanizmy regulacji. Juz samo
uwzglednienie opisanego tam mechanizmu selfunderminig w kontekécie negatywnego tta
emocjonalnego zachowan pracowniczych i zwiekszania wymagan byloby ciekawym

rozszerzeniem interpretacji zebranych wynikéw.

Rozdziat poswigcony milczeniu organizacyjnemu oceniam wysoko. Zawiera przeglad
roznych modeli zabierania gtosu i milczenia. Pokazuje zwiazek milczenia z upokorzeniami oraz
innymi negatywnymi zjawiskami spotecznymi majacymi miejsce w organizacji. Opisuje tez
motliwe zwigzki z zaangazowaniem w prace. Ten szeroki kontekst dobrze uzasadnia wiaczenie
do badan tej zmiennej. Moze jedynie budzi¢ watpliwoé¢, czy weryfikowane w badaniu
hipotezy nie s czasami tezami teorii. Stawiam wigc pytanie doktorantce na jakiej podstawie

uwaza, ze hipotezy 1.2.i 1.3. wymagaja rozstrzygniecia empirycznego w jej badaniu.

Réwniez prezentacje zmiennej wielkogc organizacji uwazam za bardzo ciekawa.
Autorka opisata samg zmienng, pokazata jej réznorodne sposoby rozumienia, ktére $wiadczg,
ze jest to zmienna ogélna i wieloznaczna. Dzieki temu Autorka przekonujgco udowadnia, ze

juz na etapie budowania modelu ma $wiadomogé ograniczeri interpretacyjnych analiz

zawierajacych te zmienna.

Bohdan Roznowski, dr hab. Prof. KUL [Whpisz tutaj] 5 %\



Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Aleksandry Zendy pt. ,Poczucie upokorzenia w miejscu pracy a
zaangaZowanie w prace....”

Czgs¢ nazwana przez Autorke czescia empiryczng sktada sie dwdch réznorodnych
elementéw. Pierwszy z nich dotyczy opisu metody badawczej, drugi zawiera prezentacje analiz
zebranych danych. Kazda z nich wymaga osobnego omodwienia. Opis metody badawczej
rozpoczyna opis problemu i celéw badawczych, by nastepnie przejs¢ do pytan badawczych i
stawiania hipotez. Generalnie powoduje to trzykrotne przedstawienie prawie tych samych
tresci, raz opisywanych jako cele, drugi raz jako problemy badawcze a trzeci raz jako hipotezy.
Moim zdaniem jest to nadmiarowe. Cele, ktére stawia sig¢ w badaniach naukowych to
rozszerzenie wiedzy lub jej doprecyzowanie. Trzeba bylo wiec wskaza¢ na braki lub
niejednomysino$¢ dotychczasowych wynikéw i na tej podstawie sformutowaé po co robi sie
wiasne badanie. Niestety nie znalaztem tego w rozprawie. Analiza nie jest celem, jest
dziataniem prowadzacym do celu. Sformutowanie ze strony 99:,,Pierwszym celem badania jest
analiza zaleznosci migdzy kluczowymi zmiennymi” nie opisuje wtasciwie celu tego badania.
Jest nim uzupetnienie wiedzy na temat mechanizméw posredniczacych w relacjach miedzy
zmiennymi: upokorzenie a zaangazowanie w prace. W dalszej czesci rozprawy zamiast
uzasadnienia znalazto sig przedstawienie planowanych analiz. W przypadku pytan badawczych
takze postulowatbym zmniejszenie ich liczby, ale za to bardziej ogdine sformutowanie. Dzieki
temu stawiane hipotezy nie pokrywatyby sie treéciowo z pytaniami. Na postawione
poszczegolne pytanie ,odpowiadatoby” za$ kilka hipotez. Dzigki temu uniknieto by diugiego
fragmentu zawierajacego powtarzane trzykrotnie tresci. Cho¢ wiem, ie sg badacze, ktérzy
preferujg odpowiednios$é miedzy pytaniami i hipotezami to w mojej ocenie nie jest to dobre
rozwigzanie. Same hipotezy sformutowane s3 poprawnie i pozwalajg na ich empiryczna
weryfikacje w badaniu. Zawieraja jasno wskazane zmienne oraz relacje miedzy nimi w formie
nadajacej si¢ do testowania statycznego. Przedstawienie graficzne hipotez w ramach

wspdlnego modelu dobrze porzadkuje materiat i utatwia jego zrozumienie.

Wykorzystane narzedzia zostaly przedstawione w sposob kompleksowy, ze
wskazaniem parametrow psychometrycznych (wspétczynnikéw alfa Crombacha), ktére
osiagnety poziom kwalifikujacy je do analiz, moze nawet troche za wysoki (a>0,9 sugeruje
nadmiarowos¢ pytar kwestionariusza). Opis zastosowanej procedury badawczej pokazuje
jego zgodnosc z przyjetymi w naukach spotecznych standardami. Jednak z zastrzezeniem, ze

analizy mediacyjne wymagaja badan z powtarzanym pomiarem. Tego typu analizy stosowane
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do badan przekrojowych wymagaja silnej teorii uzasadniajacej kolejnos¢ zZzmiennych w

modelu.

Autorka uzyskata zgode Komisji Etycznej na swoje badania a osoby badane byty
informowane o celu i warunkach uczestnictwa w badaniu. Nie ma jednak informacji na temat

uzyskania od oséb badanych jasnej deklaracji zgody.

Uwazam, ze wykorzystanie w badaniu panelu jest dobrym rozwigzaniem o ile jest to
certyfikowany panel. Wykorzystany przez doktorantke panel posiada certyfikat jakoséci PKIPA
nadany w styczniu 2015 roku. 500 osobowa préba znacznie przekracza wymagang do
uzyskania w badaniach spotecznych moc statystyczna testéw, co zwieksza zaufanie do
uzyskanych wynikéw. Przeprowadzone analizy wstepne odpowiedzi respondentow i
wykluczenie nierzetelnych jest dobra praktyka wskazujaca na dbatoéé o jako$¢ materiatu do
interpretacji. Kryteria wykluczenia sg jasne i nie budzg watpliwoéci. Préba jest zrownowazona
pod wzgledem pfci, obejmuje szeroki zakres wiekowy, stanowiskowy i miejsc zamieszkania.
Tylko liczebno$¢ pracownikéw z mikro firm budzi watpliwosé, czy ich dysproporcja w stosunku
do pozostatych nie bedzie miata wptywu na wyniki. Brakuje mi sprawdzenia rozktadéow
zmiennych w badaniu, by upewnié¢ sig, ze sg zblizone do rozktadéw normalnych i moina
postugiwac sie testami parametrycznymi. Jednak przy tej wielkosci préby rozktady powinny

by¢ zblizone do normalnych (patrz: centralne twierdzenie graniczne)

Drugi element czesci empirycznej pracy to prezentacja analizy zebranych danych.
Rozpoczyna jg fragment opisujacy korelacje. Wykonano analizy Pearsonowskie, zaktadajac, ze
dane spetniajg warunki ich uzycia. Dane wskazuja na wystepowanie bardzo silnych korelacji
migdzy zmiennymi UPD i UPL (r=0,83) i skorelowanie ze sobg wszystkich zmiennych milczenia
organizacyjnego na poziomie wysokim (r>0,65). Wskazuje to na potrzebe zastosowania
ponadstandardowych procedur ustalania zwigzkéw miedzy zmiennymi w modelu
uwzgledniajagcym tacznie te zmienne. Nie znalaztem tego w prezentowanej pracy. Prosze

doktorantke, by w trakcie obrony odniosta sie do tej uwagi.

W kolejnym kroku analiz przedstawiono testowanie modeli mediacyjnych. Zgadzam sie
z Autorky, Zze moina analizowaé¢ mediacje nawet wtedy, gdy zmienna wyjaéniana i
wyjasniajgca nie jest ze sobg istotnie statystycznie powigzana. Zakres mozliwych

mechanizméw supresji jest bogaty, ale powinien by¢ potaczony z pogtebieniem analizy np. o
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wspomniane w pracy mozliwe procesy przeciwstawne (s. 124). W pracy zastosowano tylko
analizg bootstrappingu z powtarzanymi prébami losowymi do szacowania przedziatéw ufnoéci
dla efektéw posrednich oraz odwotanie do standaryzowanego efektu posredniego. W
analizach wykorzystano powszechnie stosowane narzedzie statystyczne — Process Hayesa.
Zastosowano model 4 do analiz mediacyjnych i model 59 do mediacji moderowanej. Warto by
si¢ zastanowi¢, czy do analiz mediacyjnych nie bytby lepszy Model 6. Stabg strong wyboru
Process jest jego ograniczenie do analiz pojedynczych par zmiennych wyjasnianych i
wyjasniajgcych. Generalnie uwazam, ze analiza skorelowanych danych databy bardzie;
prawdziwy obraz zjawiska, gdyby dane byly analizowane w ramach modelowania SEM

ujmujgcego jednoczesnie wszystkie analizowane relacje.

tacznie przedstawiono w pracy wyniki szesciu modeli —trzy modele mediacji oraz trzy
modele moderowanej mediacji — dla kazdego z trzech sktadnikéw Zaangazowania w prace
(wigoru, zaabsorbowania i oddania sie pracy). Kazdemu z trzech wymiaréw zaangazowania w
prace (wigorowi, zaabsorbowaniu i oddaniu) poéwiecono osoby fragment pracy prezentujacy
najpierw analizg¢ mediacyjng a potem moderacje z uwzglednieniem wielkosci organizacii.
Przeprowadzone analizy zostaty zilustrowane na rysunkach (Rys.3. — Rys.8.) i danymi w
tabelach (Tab.8. — Tab.18.) w sposéb pozwalajacy dobrze zrozumieé ich tres¢. We wszystkich
modelach dominowato znaczenie leku przez upokorzeniem jako czynnika ksztattujgcego
zaangazowanie za posrednictwem réinych rodzajéow milczenia organizacyjnego. Modele

moderowanej mediacji wykazaty, ze wielkoé¢ organizacji w niektdrych sytuacjach réznicowata

site tych zaleznosci.
Podsumowanie

Przedstawiong do recenzji rozprawe uznaje za ciekawe badanie istotnych spotecznie
zagadnien. Praca jest osadzona w teorii psychologicznej i wykorzystuje ugruntowane pojecia,
zoperacjonalizowane przez dobrze zwalidowane narzedzia psychometryczne. Szczegélnie
godna pochwaty jest Tabela 5. (ss. 117-118) prezentujgca zestawienie zmiennych, narzedzi
badawczych i wskaznikéw natezenia zmiennych. Zebrana proba badawcza jest liczna i
zapewnia wystarczajagcg moc statystyczng wykorzystanych testow statystycznych.
Dodatkowym walorem jest skorzystanie z panelu badawczego. W analizie danych
wykorzystano uznane metody statystyczne stuzace do analizy modeli mediacyjnych i

moderacyjnych (Process Hayesa) Dyskusja obejmuje interpretacjg zebranych wynikéw i ich
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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Aleksandry Zendy pt. ,Poczucie upokorzenia w miejscu pracy a
zaangaZowanie w prace....”

odniesienie do badan innych autoréw i teorii psychologicznej. Opisane cechy pracy wskazuja,
ze zostata zrobiona zasadniczo zgodnie z wymogami stawianymi badaniom naukowym w
dyscyplinie psychologia, cho¢ jak w kazdym projekcie badawczym pojawity sie pewne
uchybienia jak brak najnowszej wersji teorii JD-R, niewtaéciwe sformutowanie celéw pracy, czy
analiza modeli mediacyjnych w oparciu o badanie przekrojowe oraz niedociggniecia formalnej

strony pracy. Jednak te stabe strony nie przekreslajg wartoéci przedstawionego badania.

Ocena koncowa

W konkluzji, stwierdzam, ze mozna uznaé, iz recenzowana rozprawa doktorska mgr
Aleksandry Zendy spetnia warunki okre¢lone w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2023.742 t.j.) i wnioskuje do Rady Naukowej Instytutu
Psychologii Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach o dopuszczenie

p. mgr Aleksandre Zende do dalszych etapéw postgpowania doktorskiego.
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