Streszczenie

Od kilkunastu lat w dyskursie edukacyjnym mozna zaobserwowaé stala obecnosc
kategorii emocji, ktore stanowig si¢ nie tylko istotny dla wychowania i edukacji kontekst
pedagogiczny, ale rowniez sg waznym aspektem ksztaltowania pozytywnych postaw
czytelniczych. Tematem niniejszej pracy sa emocje 1 ich znaczenie w codziennos$ci biblioteki
szkolnej — rozumianej jako miejsce, w ktorym prowadzona jest nieustanna socjalizacja
czytelnicza wtorna. Emocje do§wiadczane przez ucznidow i nauczycieli w tej przestrzeni sg
traktowane jako podstawowy czynnik, majacy znaczenie dla postrzegania tego miejsca oraz
wplywajacy na przebieg procesu ksztattowania postaw czytelniczych.

Przyjmujac koncepcje z zakresu socjologii emocji, argumentuje, ze w biblioteka szkolna
jest tytutowa przestrzenia ramowania, odczuwania i wyrazania emocji, a jednocze$nie areng
wielu spotecznych interakcji w wyniku, rzadzonych przez reguty kultury emocjonalnej. Z tego
powodu wlasnie to pojecie konceptualizowane — za Arlie Russell Hochschild, Ervingiem
Goffmanem oraz Stevenem Gordonem — jako zbior regul spotecznie utrwalonych regul,
przepisow emocjonalnego pelnienia r6l oraz nabywanych w okreslonych sytuacjach
doswiadczen stanowi ramy teoretycznej dyskusji. W prezentowanej dysertacji podjgtam probe
szerokiego opisu tej kultury, wykorzystujac trzy poziomowy model kultury organizacji Edgara
Scheina (zatozenia, normy 1 wartosci, artefakty). Skupitam si¢ przede wszystkim na
przedstawieniu warstwy emocjonalnych artefaktow jezykowych, behawioralnych oraz
fizycznych, poniewaz zgodnie z zatozeniami teoretycznymi, to w nich najpetniej uwidacznia
si¢ kultura emocjonalna miejsca oraz bgdace jej przejawami klimat emocjonalny w percepcji
uczniéw 1 praca emocjonalna wykonywana przez nauczyciela. Zatozytam, ze klimat biblioteki
szkolnej pojmowany jako kolektywne zjawisko, ktore obejmuje emocjonalne do§wiadczenia
wspolnie podzielane przez czionkéw grupy (czytelnikéw) ma zwigzek z postawami
czytelniczymi (definiowanymi wedlug strukturalnego modelu jako zachowania, przekonania
1emocje) oraz z pracg emocjonalng konceptualizowang jako emocjonalne zaangazowanie
pelnione zawodowe obowigzki wykonywane wedtug regut kultury emocjonalnej obowigzujace;j
w spotecznos$ci na poziomie ptytkim i glebokim.

Ze wzgledu na charakter badanych faktow i1 zjawisk pedagogicznych oraz na cel badan,
ktory obejmuje zardwno diagnoz¢ postaw czytelniczych ucznidw, klimatu emocjonalnego
placowki oraz prace nauczycieli, jak 1 probg opisania 1 zrozumienia kultury emocjonalne;j
badanych placowek, zdecydowalam o zastosowaniu w procedurze empirycznej triangulacji
etapow 1 metod badawczych. W zastosowanej metodologii ilosciowej w tej pracy postuzylam

si¢ wlasnymi skonstruowanymi modeli klimatu emocjonalnego i postaw czytelniczych



narzedziami badawczymi: Kwestionariusz Klimatu Emocjonalnego Biblioteki Szkolnej oraz
Testem Postaw Czytelniczych, a ich dokladno$¢ i1 spojno$¢ potwierdzitam statystycznie
w programie JASP. Do zbadania pracy emocjonalnej postuzylam si¢ narz¢dziem Marii
Finogenow, Moniki Wrobel, Justyny Mroz Skala Ptytkiej i Glebokiej Pracy Emocjonalnej
(SPGPE). Na podstawie wynikéw badania ilosciowego zweryfikowalam m.in. zwigzek
pomigdzy postawami czytelniczymi uczniéw i ich percepcja klimatu oraz zwigzek migdzy
praca emocjonalng nauczyciela a klimatem emocjonalnym odczuwanym przez uczniow.

Na drugim — jakosciowym — jakosciowym etapie podj¢tam probe opisu artefaktow
kultury emocjonalnej oraz codziennosci biblioteki widzianej oczami ucznidow 1 nauczycieli.
Doswiadczenia emocjonalne uczniow i nauczycieli w bibliotece opisatam na podstawie
wywiadow skoncentrowanych na problemie z nauczycielami oraz pisemnych wywiadow
jako$ciowych z uczniami. Przeprowadzitam roéwniez analize tre§ci dokumentow: regulaminow
bibliotek szkolnych oraz statutow w czesci dotyczacej funkcjonowania biblioteki.

Uzyskane wyniki wskazuja na kluczowe obszary dla budowania pozytywnego klimatu
emocjonalnego biblioteki, ksztaltowania pozytywnych postaw czytelniczych i pokazuja
znaczenie emocji w codziennosci biblioteki. Podstawowym celem funkcjonowania biblioteki
szkolnej powinno by¢ do§wiadczanie przez uczniéw radosci z mozliwosci obcowania z ksigzka.
Mam nadziej¢, ze moja praca wzbudzi zarowno ciekawos¢ nauczycieli-praktykow, jak

1 pedagogow, zainteresowanych kulturg szkoty.



