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Zgodnie z pogladami Herberta Spencera wraz z ewolucjg spoleczenstwa
nieuchronnie prowadzgcg do jego wzrostu nastgpuje réznicowanie si¢ czynnosci
W jego obrebie. Towarzyszy temu bogacenie sie jego budowy, czego jednym z
objawéw jest wylanianie si¢ nowych elementéw w strukturze zawodow.
Ewolucjonista kreslac taka wizje rozwoju nie zaktadat punktu docelowego, ale
nie mniej jednak wyobrazat sobie, ze migdzy innymi wskazana zaleznos¢ bedzie
nieustannie towarzyszy¢ temu procesowi.

Obserwujac histori¢ ludzkosci, jaka dokonata si¢ juz po sformutowaniu tych
tez, a zdolalo przeciez uplyngé péttora wieku od tego momentu, wskazana
intuicja w nich wyrazona odnajduje ciagle uaktualnienie. Kazda kolejna
dziesigciolatka zaskakuje wspétczesnych nowymi wyzwaniami i w odpowiedzi
na nie pojawianiem si¢ bogatego zestawu nowych funkcji, ktére w profesjonalny
Sposob sg realizowane przez wybranych czlonkéw spoleczenstwa.

Jednymi z takich nowych obszaréw dziatan domagajacych si¢ ostatnimi czasy
pelnej legitymizacji w strukturze zawodéw sg aktywnosci podejmowane przez
trenera biznesu i coacha - zwigzane z realizacja ushug rozwojowych, na ktore
obserwuje sig ciagle rosnacy, z duzym dynamizmem, popyt. Mgr Anna Jedrusik-

Gorzoltka uzbrojona w naukowy warsztat badawczy postanowila przyjrzeé sie



wiasnie i zinterpretowa¢ wiele kluczowych kwestii zwigzanych z
uprawomocnianiem si¢ wskazanych aktywnosci, jako pelnoprawnych profesji.

Rozprawa skifada sie ze wstepu, szesciu rozdziatow teoretycznych, rozdziatu
metodologicznego, rozdzialu empirycznego oraz zakonczenia. We wstepie
Autorka sytuuje problematyke trenera biznesu i coacha w obrebie szeroko
pojetej edukacji dorostych. Wskazuje, ze w zwiazku z ustugami rozwojowymi
Swiadczonymi przez reprezentantow tych ,profesji” nie zostato wyjasnionych
wiele kluczowych kwestii, migdzy innymi: Czy sg oni reprezentantami zawodu?
Jakie sg nastgpstwa dyskusji prowadzonej wokot spraw etycznych zwigzanych z
wykonywanymi przez nich zadaniami? Jakie skutki w obrebie ushug
rozwojowych przyniosto wspomaganie $rodkami unijnymi? Te pytania maja
wyznacza¢ kierunek poszukiwan badawczych podjetych w dysertacji, zastepujac
wyraznie sprecyzowany cel. Natomiast zgodnie z wypowiedziami Aplikantki do
stopnia doktora, brak w literaturze przedmiotu odpowiedzi na nie, stanowi
uzasadnienie podjecia si¢ trudu badawczego.

Autorka w rozdziale 1 szukajac zrodet teoretycznych, ktore stanowilyby
podstawe ksztaltowania si¢ zawodu trenera biznesu i coacha siegnela po
pierwsze: do rozwazaf nad: praktykq nauczyciela, kontekstem jego dzialania,
relacjami z uczniem oraz wiedza, jakie roztaczali: Znaniecki, Berger i
Luckmann, Goffman, Meighan. Nastepnie zapowiada (takze tytulem paragrafu),
ze skoncentruje uwagg na systemie edukacyjnym, ktéry w dzisiejszych czasach
daleko wykracza poza tradycyjnie ujete szkolnictwo — miejscami nawiazuje do
tego zagadnienia, ale giéwnie dyskusje prowadzi wokot kapitatu ludzkiego. W
trzecim paragrafie zajmuje si¢ koncepcja rozwoju zasobow ludzkich, ze
wskazaniem instrumentéw tegoz rozwoju. W tekscie duzy nacisk zostal
polozony na oméwieniu rozwéj przywodedw, ze wskazaniem cech. ktore
powinni posiadac.

Rozdzial II  zostal po$wigcony teoretycznemu namystowi nad
profesjonalizacja zawodu. W paragrafie pierwszym tegoz rozdzialu, jak glosi
jego tytul, Autorka miata zajac si¢ ,,zawodem jako skladnikiem struktury

spolecznej”, a faktycznie po przedstawieniu definicji zawodu, informuje



czytelnika, positkujgc si¢ Janem Szczepaniskim, o mozliwych aspektach, w
jakich zaw6éd moze by¢ poddawany naukowej analizie. W kolejnym paragrafie
przechodzi do omawiania wybranych teorii profesjonalizmu, uwage skupiajgc na
przedstawieniu ich typologii. W zaprezentowanym zestawie znalazly si¢ miedzy
innymi koncepcje Torstendahla, Brante'go, Czerkawskiej. Przypomniala takze
typologie profesji Carr-Sandersa, Siegrista oraz oméwita propozycje etapow
przeksztalcei zawodu w profesje, jakie zaproponowali Caplow i Wilensky. W
kolejnym paragrafie rozdziahu II przechodzi do kwestii kluczowych, zajmuje sie
bowiem kryteriami profesjonalizacji zawodéw zwigzanych z edukacja osob
dorostych, koncentrujac si¢ na trenerze biznesu oraz coachu. Nadto
wyszczegOlnila zestaw cech i kompetencji, jakimi winni legitymizowaé sie
trenerzy umiejetnosci rozwojowych.

W rozdziale III Autorka dysertacji ponownie przybliza czytelnika do
podstawowych kwestii zwigzanych z zawodem trenera biznesu i coacha. Czyni
to wskazujac na zakresy zadaniowe, jakie przed nimi stoja. Konkretyzacje tych
zagadnien otrzymujemy przez poréwnywanie obu zawodéw ze sobg, a takze z
pokrewnymi (terapeutg, mentorem, konsultantem, doradcg praktyk), a nastepnie
przez pokazanie rodzajéw szkolen — ofert z jakimi wychodza na rynek ushg
rozwojowych oraz przez blizsze opisanie specyfiki pracy zwigzancj z life
coaching i executive coaching. W tym rozdziale mgr Anna Jedrusik-Gorzolk
wykazata si¢ bardzo dobrym rozeznaniem przedstawianej materii i duza precyzja
wywodu.

Po przeprowadzeniu czytelnika przez wazniejsze aspekty identyfikujace
trenera biznesu oraz coacha, w kolejnym IV rozdziale Autorka dysertacji
przedstawia sytuacj¢ tych zawodéw na rynku ushug. Zgodnie z formula zawartg
w tytule rozprawy uwage swoja skupita na Polsce i Ukrainie. Wspomniang
sytuacj¢ ujela w ukladzie diachronicznym z pokazaniem uwarunkowan sytuacji
w makro i mikro skali. Przy czym zwrécita uwage na czynniki utrudniajace i
ulatwiajgce rozwdj ustug $wiadczonych przez reprezentantéw tych zawodow (tu
nie wiedzie¢ dlaczego Autorka zapowiada, ze $ledzi¢ bedzie rozwoj

interesujacego jg sektora ,,w Polsce i na Ukrainie”, a przedstawia przygotowany



materiat w paragrafie pierwszym tego rozdzialu zaczynajgc od omowienia
sytuacji w Ukrainie). Po omowieniu uwarunkowan ksztaltowania si¢ zawodu w
obu interesujacych Ja krajach, podejmuje kwestie potencjalnej wspolpracy
reprezentantow omawianej branzy na sasiadujacych ze sobg rynkach, ze
wskazaniem czynnikow ulatwiajacych i utrudniajacych tego typu relacje.
Rozdzial V to ponowne przyblizenie si¢ do kwestii profesj onalizacji zawodow
trenera biznesu i coacha. Tym razem koncentruje si¢ na systemie aksjologicznym
stanowigcym podstawy wspomnianego profesjonalizmu. Tu krétko mowi o
warto$ciach i nieco diuzej o zasadach, ktorych przestrzeganie podnosi walory
interesujgcych Ja zawodow. Sg to zasady dotyczace kompetencji, wiarygodnosci,
realizacji podstawowych zadan, z jakich winni si¢ wywiazywa¢, odnoszenia sig
do klientéw i inne. Pokazuje takze przyklady, kiedy najezesciej dochodzi do
przekroczenie zasad etycznych, co oczywiscie wazy na poziomie
profesjonalizmu. Kolejnym waznym elementem omawianym przez Autorke
rozprawy w rozwazanym aspekcie s3 tak zwane kontrakty. One takze
wprowadzaja czytelne reguly w praktyke pracy treneréw, co pokazuje. 7¢ pole
dziatan w rozwazanych zawodach zostalo poddane w kolejnym wvmiarze
mechanizmom regulujgcym i tym samym wyszlo ze stanu dowolnosci i
niedojrzatosci. By dopei¢ kre§lony w tym rozdziale obraz zagadnief, mgr
Jedrusik-Gorzotka odwoluje si¢ do sytuacji, w ktérych reprezentanci obu
omawianych zawodéw wykazuja si¢ najczeSciej brakiem zachowan
swiadezgcych o standardach bedgcych wskaznikiem wysokiej rangi zawodu. Na
zakonczenie tego rozdzialu Autorka przytacza przyktady zasad etycznych, jakie
zawieraja najbardziej popularne kodeksy etyczne opracowane dla trenerdéw
prorozwojowych. W' sposob przekonujacy potrafita tutaj wskazaé elementy
Swiadczace, ze w przypadku omawianych zawodéw mamy do czynienia z
dojrzalym polem dzialan zawodowych. Pojawia si¢ jednak pytanie, czv te
zagadnienia nie powinny by¢ umieszczone zaraz po tresci omowione] w
rozdziale II, bylyby one kontynuacjg i dopetieniem zagadnien zawartych w tvm
rozdziale? A tak umieszczenie ich po rozdziale omawiajacym ksztattowanie sig

rynku ustug, na ktérych graczami sg reprezentanci dwoch omawianych zawodow



w Polsce i na Ukrainie, ani nie jest uzasadnione, ani nie ulatwia czytelnikowi
szukania logiki stosowanej przez Autorke.

Rozdziat VI takze dotyczy profesjonalizacji omawianych zawoddw. Dotyczy
bowiem badania efektywnodci, tj. sprawdzania, czy podejmowane dziatania
rozwojowe podejmowane przez ich przedstawicieli przynosza pozadany skutek.
Tu wymienia cele takiej oceny, modele stosowane do jej wystawiania oraz
wskazuje trudnosci zwigzane z pomiarem osigganych efektow. Tym samym
domyka kwestie zwigzane z przygotowaniem teoretycznego pola pod badania
empiryczne. Autorka w zaprezentowanych oméwieniach wykazala sic duzym
zorientowaniem w opisywanej materii. Bez trudu mozna dostrzec, 7c wiedza,
ktorg dysponuje nie jest tylko wiedzg zdobyta z literatury, ale takze z
doswiadczenia osobistego. Wskazuja na to liczne informacje, w ktérych
pokazuje wybrane watki ,.od kuchni”, do ktérych mozna doj$¢ jedynic ohcuite w
wybrang materig i ,,przerabiajac” ja w praktyce.

Kolejny — VII rozdziat zostal po$wiecony kwestiom metodologicznym. W
tym fragmencie pracy pojawiaja si¢ kluczowe zagadnienia dla caleoo procesu
badawczego. Tutaj jest bowiem miejsce na okreslenie celu pracy. Autorka cel ten
przedstawia w formie pytan — mozna i takg zastosowaé strategie (cho¢ jest
przeciez i w tym rozdziale miejsce na pytania badawcze). Nastepnic omawia
zalozenia badawcze. W dalszej kolejnosci stawia dziewig¢ glownvch pytan
badawczych, a takze siedem pytan »uszczegltawiajacych”. Zwylkle pytania
szczegtowe poglebiaja konkretne pytania ogélne. W tym przypadku tak nie jest.
Pytania szczegblowe starajg si¢ doprecyzowaé wybrane obszary znsadniczego
tematu, ale bez wskazania pytan golownych, ktére beda poglchiane. Po
prezentacji pytan przechodzi do budowania hipotez badawczych. Tiitj buduje
cztery hipotezy gléwne i szes¢ hipotez szczegdtowych. Regulg jest, 7c hipotezy
s odpowiedzig na konkretne pytania. Zatem powinny korespondowaé do
probleméw wczesniej wyszczegolnionych przez badacza. W recenzowanej
rozprawie nie mamy do czynienia z taka praktyka. Postawione hinotezv ani
liczbg nie odpowiadaja pytaniom, a i jest klopot z odnowiednim

przyporzadkowaniem konkretnych hipotez do odpowiadajacych im pvtan. Gdy



jeszcze Autorka wprowadzita dodatkowo w tym rozdziale zatozenia badawcze,
czytelnos¢ obrazu metodologii jeszcze bardziej ulegla zagmatwaniu i zapetleniu.
Nadto w tym rozdziale dowiadujemy si¢ jak dokonano doboru préby badawczej,
kiedy realizowano badania, jaka nastapila liczba zwrotow (tutaj nalezy
podkresli¢ nadzwyczaj skromna liczbg zwrotéw), a takze jakie klopoty wystapily
w zwigzku z realizowanymi badaniami. Na koniec tego rozdzialu zostata
zaprezentowana grupa uczestniczacych w badaniu respondentéw. Uwzgledniono
przy tym ich: ple¢, wiek, wyksztalcenie, siedziby firm, w ktorych pracuja,
doswiadczenie zawodowe, wspolprace z innymi trenerami.

Jak jest przyjete, po rozdziale metodologicznym dochodzi do opisania
wynikow badan empirycznych. Zwykle zajmuje to kilka rozdziatow. Te sa
wyodrebnione ze wzgledu na wazniejsze obszary problemowe zwigzane z
zasadniczym tematem pracy. Autorka rozprawy wszystkie uzyskane wyniki
umiescita w jednym zbiorczym rozdziale — co jest z punktu widzenia
strategicznego  przedsigwzigciem trudnym do  zaakceptowania, nadto
wspomniany rozdziat zaopatrzyta tytutem o identycznym brzmieniu, jak tytut
calej rozprawy, jedynie ze wskazaniem, ze jest on budowany na bazie badan
wiasnych — tego typu praktyka takze jest mato szczesliwa. Tenze rozdziat sktada
si¢ z trzech paragraféw. Pierwszy zatytulowany ,.Cele i organizacja analizy
wynikéw badan” jednoznacznie sugeruje, ze ponownie wejdziemy w kwestie
metodologiczne — nie wiedzie¢ dlaczego, skoro byto na to miejsce w poprzednim
rozdziale. Ale tu, mimo zapowiedzi, nie odnajdujemy informacji zwiazanej z
»-organizacja analizy wynikéw badar”, natomiast uwaga Autorki koncentrowala
si¢ na formach rozwoju, jakie sg realizowane w badanych przez nig firmach w
Polsce i na Ukrainie.

W paragrafie drugim rozdziatu VIII, juz tym razem zgodnie z zapowiedzia,
mgr Anna Jedrusik-Gorzotka przechodzi do prezentacji wynikéw badan. W
zwigzku z tym omoéwieniem wyodrebnia 14 pol badawczych zwigzanych z
zasadniczym tematem rozprawy. Biorac pod uwage taka strukture tego rozdziatu
czytelnik ma klopoty z uzasadnieniem zastosowanego podziatu. Paragrafy

bowiem nie pokrywaja si¢ z liczbg pytan badawczych, ani z liczba hipotez, ani



tym bardziej z poziomami analiz, na jakich moze by¢ rozpatrywane zjawisko
profesjonalizmu  trenera biznesu i coacha. Nalezy jednak podkreglié, ze
przedstawiony material empiryczny z duzym znawstwem, klarownoscig i
precyzjg zaznajamia z uzyskanymi wynikami badan. Umiejetnie faczy wyniki
jakosciowe i ilosciowe. Choé¢ czytelnika zastanawia i niepokoi jednoczesnie, ze
W zestawieniu wypowiedzi uzyskanych w wywiadach swobodnych wyraZnie
dominujg opinie polskich informatoréw nad wypowiedziami informatoréw
ukrainskich.

Wreszcie, w paragrafie trzecim, rozdzialu VIII mamy do czynienia z
weryfikacja hipotez i dyskusja. Autorka przypomina nam hipotezy glowne
postawione w rozdziel metodologicznym i tym razem przyporzadkowuje do nich
hipotezy szczegétowe. Ogolnie z weryfikacja hipotez mozna si¢ zgodzi¢, chot z
malymi zastrzezeniami. W hipotezie 3 Autorka moéwi o wplywie sfery
gospodarczej na zwigkszanie barier we wspélpracy polskiego i ukrainskiego
rynku ustug rozwojowych i oczywiscie odnosi sie do tej zaleznosci wskazujac,
ze takiego wplywu nie ma. Udowodnienie wystepowania wptywu lub jego braku
W socjologii nie jest rzecza prosta do rozstrzygniecia, stagd nalezy podchodzi¢
ostroznie do rozstrzygni¢¢ w tej materii. Nadto w tym paragrafic odnosi sie
Autorka do ,zalozen badawczych” takze sformulowanych w rozdziale
metodologicznym. Traktuje je analogicznie jak hipotezy — i wydaje sig, ze jest to
stuszne dziatanie. Jednak czytelnik nie dowiaduje si¢ jaki jest status ,zatozen”:
czym si¢ r6znig od hipotez (hipoteza tez jest przeciez zalozeniem).

Pracg wieficzy zakonczenie. W tym fragmencie dysertacji Anna Jedrusik-
Gorzotka formutuje rekomendacje moggce poprawi¢ jakos¢ ustug trenera
biznesu i coacha. Jedne z nich dotycza relacji ustugodawcow do klientéw, inne
do samych wykonawcéw omawianych zawodow, jeszcze inne do $rodowiska
obu profesji. Nadto wyraznie wypunktowuje réznice wystepujace miedzy
rynkiem ushug rozwojowych w Polsce i na Ukrainie, co ma fundamentalne
znaczenie z punktu widzenia podjetego tematu rozprawy. W zakonczeniu
znalazlo si¢ takze miejsce na wiele uwag zwigzanych z badanym tematem, ktére

pojawity si¢ ,,przypadkiem”, gléwnie natury aksjologicznej.



Przechodzac do syntetycznej oceny rozprawy mgr Anny Jedrusik-Gorzotki
nalezy zwr6ci¢ uwage na nastepujgce jej walory:

1) Autorka rozprawy z duzym entuzjazmem i zaangazowaniem realizowata SWoj
projekt badawczy. Sposob w jaki napisala swoja rozprawg, rozmach,
poszczegolne wypowiedzi pozwalaja twierdzié, ze mocno identyfikowala sie z
podj¢ta problematyka. Nie bylo to pisanie o rzeczach dla niej obojetnych, ale
zdecydowanie waznych.

2) Procz pelnej identyfikacji z podjetym przedsiewzieciem wyraznie dostrzega
si¢ rozlegla wiedz¢ w podejmowanych kwestiach. Tutaj Autorka prezentuje
bardzo dobre zorientowanie w wielu szczegotowych  zagadnieniach
mieszczacych si¢ w zasadniczym temacie Swiadczy to, ze wspomniana
identyfikacja z badanym przedmiotem nie byla tylko efektem chwilowego
uniesienia, ale dilugotrwatego rozpoznawania obszaru badawczego. O tym
rozpoznawaniu swiadczy chocby bogata literatura przedmiotu, na jaka powoluje
si¢ w toku prowadzonego wywodu.

3) Jednak nie sama wiedza ksigzkowa $wiadczy o posiadanych przez Anne
Jedrusik-Gorzotke kompetencjach merytorycznych. W wielu miejscach data wyraz,
ze posiada takze bogate rozeznanie wielu kwestii pochodzace z praktyki. T¢ nie
zawsze daje si¢ odnalez¢ na kartach ksigzek. Do niej dochodzi si¢ podczas
zetknigcia z Zywymi problemami, ktére pojawiaja sic w najrézniejszych sytuacjach
wymagajacych konkretnych dzialaf; wyjscia z konkretnym rozwigzaniem.

4) Praktyczne inklinacje Autorki dysertacji dostrzec mozna w szczegoOlnie w
rekomendacjach i praktycznych wskazowkach, ktorych wykorzystanie moze
przyczyni¢ si¢ do podniesienia jako$¢ pracy treneréw biznesu i coachéw oraz
moze podnies¢ prestiz Srodowisk i instytucji reprezentujacych te zawody. W tym
przypadku z duza precyzja wypunktowuje jednoznaczne rozstrzygniecia
przyporzadkowujgc je do konkretnych przestrzeni dzialan. Ten material jest
cennym walorem pojawiajgcym si¢ jako warto$¢ dodana podjetego zadania

badawczego.



5) Potrafita w wyrazny sposob wyr6zni¢ specyfike rynkéw ustug rozwojowych
w Polsce i na Ukrainie. Owe réznice pokazala w wielu plaszczyznach:
mozliwosci zdobycia kwalifikacji, spelnienia warunkow formalnych do stania
si¢ cenionym pracownikiem ustug rozwojowych, walorow osobowos$ciowych
szczegolnie cenionych u treneréw i coachow, otwartosci na wspélprace itd.

6)Niewgtpliwie na podkreslenie zashuguje opracowanie przez Anng Jedrusik-
Gorzotke autorskiej propozycji pelnego modelu realizacji procesu rOZW0jOwego
firmy $wiadczacej ustugi rozwojowe. Wszak model zostat przedstawiony w
czystej formie, bez opisywania i wyjasniania poszczegolnych etapow oraz bez
blizszego omawiania poszczegdlnych dziatan przynalezacych do tych etapow,
ale jego skonstruowanie jest $wiadectwem, ze Autorka rozprawy potrafi
catosciowo spojrze¢ na zlozony, wielopoziomowy mechanizm; ze nie trzyma si¢
kurczowo wybranych drobnych aspektéw rozbudowanego zagadnienia, ale z
dystansu widzi liczne powigzania, zwiazki i zaleznosci. Jest to ewidentny

wskaznik dojrzato$ci Jej wiedzy w obszarze poruszanych zagadnieri.

Oceniana rozprawa ma takze i slabsze strony:

1) Struktura pracy budzi wiele watpliwosci. Autorka bowiem wyodrebnita 7
rozdzialéw teoretycznych, jeden metodologiczny i jeden empiryczny. W tradycji
pisania prac empirycznych utarto si¢, ze rozdzialy teoretyczne przygotowujg grunt
pod rozwazania zasadnicze, jakie beda dokonywane w rozdziale badawczym. W
zwigzku z tym, naturalng koleja rzeczy jest, ze to, co przygotowuje winno by¢
skromniejsze od podstawowego materiatu, a tak nie jest w omawianym przypadku.
Juz po samej strukturze dostrzega si¢ zachwianie takiego porzadku sprawy.
Natomiast gdy wezmie si¢ pod uwage objetosé jako miarg, to takze nie daje sie
doswiadczy¢ wiasciwej proporcji miedzy materiatem przygotowawczym i
zasadniczym.

2)Naturalnym nastgpstwem takiego traktowania sprawy bylo zachwianie proporcji
migdzy rozdzialami. Jak bowiem poréwnaé 17 stronicowy Rozdziat 1 czy 14

stronicowy Rozdziat 3 do 180 stronicowego Rozdzialu 8. Tego typu formalne



uchybienia nie daja dobrego $wiadectwa o umiejetnosci wazenia proporcji i
akcentow. Taki stan rzeczy trudny jest do zaakceptowania.

3)Zastrzezenia budzi takze kolejnos¢ poszczegblnych rozdzialéow. Logika
poruszanych zagadnien w nastgpujacych po sobie odstonach wskazuje, ze rozdzial
dotyczacy ksztattowania si¢ zawodéw rozwojowych w konkretnych warunkach
(polskich i ukrainskich) winien zamykaé rozwazania teoretyczne. Gdyz to on
przynalezy do sfery makro analiz — sytuujgcych rozwazany fenomen w srodowisku
konkretnych pafstw. Poprzednie rozdziaty odnosily si¢ natomiast do mikro i mezo
skali analiz i nie ma uzasadnienia by byly przedzielone watkami z innego obszaru.
4) Nie zawsze tre$¢ rozdzialow, czy paragrafow korespondowata do tytutow
rozpoczynajacych wybrane watki tematyczne. Tak jest chociazby w przypadku
paragrafu 2 w rozdziale pierwszym, gdzie zamiast porusza¢ kwestie pozaszkolnych
instytucji edukacyjnych zajmuje si¢ kapitalem ludzkim. Podobna sytuacja
wystepuje w przypadku paragrafu 1 w rozdziale 6smym, kiedy tytul zapowiada, ze
bedziemy mieli do czynienia z oméwieniem ,,celow i organizacji analizy wynikow
badan”, a faktycznie wywdd dotyczy form rozwoju realizowanych w firmach
badanych przez Autorke.

5) W pracy wyraznie brakuje wstepéw do poszczegolnych rozdziatéw. Ich
zastosowanie petni wazne zadanie. Nie tylko przygotowuje czytelnika na tresci,

z jakimi si¢ zetknie w danym fragmencie rozprawy, ale takze odstania przed nim
logike, ktorg kieruje si¢ Autorka dysertacji. Nadto jest przydatne dla samej
piszacej — nie pozwala zagubi¢ si¢ w prowadzonym wywodzie, zejscie na
poboczne watki lub podejmowaé kwestie catkowicie nieoczekiwane. Trzeci i
czwarty punkt uwag krytycznych dowodzi, ze takie sytuacje moga mie¢ miejsce.

6) W omé6wieniu podejmowanych zagadnien dotyczacych ustug rozwojowych
nie trzyma si¢ konsekwentnej linii prezentacii. Sg sytuacje, ze omawiajac
wybrane kwestie raz rozpoczyna od prezentacji trenera biznesu (s. 39, 49, 84,
206, 234, 274 i inne) raz od coacha (s. 108, 270 i inne). Zachowanie jednolitego
ukladu zdecydowanie lepiej pozwala $ledzi¢ tok wywodu, i co jest wazniejsze

Swiadczy o panowaniu przez Autorke nad tekstem.
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7) Rzecza nie podlegajaca dyskusji jest reguta, ze kierunek zaktadanych badan
wyznaczaja pytania badawcze. Jednak samo ich wyszczegélnienie nie
gwarantuje pelnych efektéw badawczych. Te dopiero moga pojawi¢ si¢ gdy
badacz sformutuje $émiate odpowiedzi na postawione problemy, najlepiej takie,
ktore zanegujg dotychczasowe utarte sady i opinie na podejmowane tematy.
Autorka omawianej rozprawy nie stroni od tej procedury. Jednak nalezy
zauwazyC, ze zastosowana przez nig praktyka jest malo zrozumiala. Zwykla
naturg rzeczy jest fakt, ze hipotezy sa odpowiedzig na postawione pytania. A
zatem ich liczba musi korespondowaé do liczby pytah. W omawianym
przypadku tak nie jest. Mgr Ann Jedrusik-Gorzotka stawia 9 pytan glownych i 7
szczegbtowych, a buduje 4 hipotezy ogélne i 6 szczegétowych.

8) Anna Jedrusik-Gorzotka dla zobrazowania prowadzonego wywodu stosuje
stuszng strategi¢ — przytacza wypowiedzi swoich informatoréw. Prowadzona
narracja przez to staje si¢ zywsza, bardziej atrakcyjna i co najwazniejsze
udokumentowana. Jednak rzeczg, ktora niepokoi w tej praktyce jest wyrazna
nadreprezentacja wypowiedzi polskich informatoréw nad wypowiedziami
rozmoéweow ukraifiskich. Zupelnie nie daje sie tutaj mowi¢ o jakiej$

rownowadze.

Biorge pod uwagg osiagnigcia Autorki dysertacji, wazgc mocniejsze i stabsze
strony pracy, stwierdzam ze przediozona do recenzji rozprawa jako calo$é
spetnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim. Wnoszg zatem o
dopuszczenie p. mgr Anny Jedrusik-Gorzotki do dalszych etapow przewodu

doktorskiego.
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